
Statutory Notification from Dun & Bradstreet (D&B) Malaysia 

Dun & Bradstreet (D&B) Malaysia Sdn Bhd (“D&BMY”), is a registered Credit Reporting 

Agency that is regulated under the Credit Reporting Agency Act 2010. D&BMY is jointly owned 

by Credit Bureau Asia Limited, a Public Listed Company in Singapore Stock Exchange, and Dun 

& Bradstreet, a leading commercial data, analytics, and insights for businesses with over 183 

years of history. 

As a responsible entity, D&BMY is committed to safeguarding the rights of businesses in 

relation to the collection, processing, and disclosure of credit information. D&BMY collects, 

maintains, and provides credit information to authorized parties to assist in credit risk 

assessment, fraud prevention, and financial decision-making. This enables businesses, 

financial institutions, and individuals to make informed credit-related decisions. 

D&BMY collects information from various reliable sources, including but not limited to: 

• Publicly available records 
• Financial institutions and lenders 
• Government agencies and statutory bodies 
• Trade references and businesses 

Credit information may be disclosed to authorized parties such as financial institutions, 

businesses, and regulatory bodies in accordance with the law and with your consent where 

applicable. 

The credit information we request from you may either be mandatory or optional. You have 

the option to limit the use and processing of your business credit data, including details 

related to other entities that can be identified from your credit report. However, if the 

requested information is mandatory and you choose not to provide it, or restrict its use, it 

could impact your eligibility for certain services or products offered by D&BMY or any third 

parties who rely on our credit reports for their assessments. 

You can access your business credit information by purchasing your Comprehensive Credit 

Report from D&BMY. 

If you have any inquiries, require assistance, or wish to exercise your rights, please contact: 

Dun & Bradstreet (D&B) Malaysia Sdn Bhd (200001024962 (527570-M)) 
Unit 03-01 & 03-07, Level 3, Tower 9, UOA Business Park,  
No. 1, Jalan Pengaturcara U1/51A, Seksyen U1,  
40150 Shah Alam, Selangor 
Email: csc@dnb.com.my 
Phone: (603) 5623 5888 
Website: www.dnb.com.my  

mailto:csc@dnb.com.my
http://www.dnb.com.my/


D&BMY reserves the right to update or amend this Statutory Notification from time to time 

to ensure compliance with regulatory changes and industry standards. Any updates will be 

published on our official website. 

By using our services, you acknowledge that you have read and understood this notification 

and your rights under the CRA Act 2010 or refer to Summary of Rights. 

  



Pemberitahuan Berkanun daripada Dun & Bradstreet (D&B) Malaysia 

Dun & Bradstreet (D&B) Malaysia Sdn Bhd (“D&BMY”), adalah sebuah Agensi Pelaporan Kredit 

berdaftar yang dikawal selia di bawah Akta Agensi Pelaporan Kredit 2010. D&BMY dimiliki 

bersama oleh Credit Bureau Asia Limited, sebuah syarikat tersenarai awam di Bursa Saham 

Singapura, dan Dun & Bradstreet, penyedia data komersial, analitik, dan wawasan terkemuka 

untuk perniagaan dengan sejarah lebih daripada 183 tahun. 

Sebagai entiti yang bertanggungjawab, D&BMY komited untuk melindungi hak-hak 

perniagaan berhubung pengumpulan, pemprosesan, dan pendedahan maklumat kredit. 

D&BMY mengumpul, menyelenggara, dan menyediakan maklumat kredit kepada pihak yang 

dibenarkan untuk membantu penilaian risiko kredit, pencegahan penipuan, dan pembuatan 

keputusan kewangan. Ini membolehkan perniagaan, institusi kewangan, dan individu 

membuat keputusan yang lebih bijak berkaitan kredit. 

D&BMY mengumpul maklumat daripada pelbagai sumber yang boleh dipercayai, termasuk 

tetapi tidak terhad kepada: 

• Rekod yang tersedia secara umum 

• Institusi kewangan dan pemberi pinjaman 

• Agensi kerajaan dan badan berkanun 

• Rujukan perdagangan dan perniagaan 

Maklumat kredit mungkin didedahkan kepada pihak yang dibenarkan seperti institusi 

kewangan, perniagaan, dan badan pengawalseliaan mengikut undang-undang dan dengan 

persetujuan anda jika berkenaan. 

Maklumat kredit yang kami minta daripada anda mungkin bersifat mandatori atau pilihan. 

Anda mempunyai pilihan untuk mengehadkan penggunaan dan pemprosesan data kredit 

perniagaan anda, termasuk butiran berkaitan entiti lain yang boleh dikenal pasti daripada 

laporan kredit anda. Walau bagaimanapun, jika maklumat yang diminta adalah mandatori dan 

anda memilih untuk tidak memberikannya atau menghadkan penggunaannya, ia boleh 

menjejaskan kelayakan anda untuk mendapatkan perkhidmatan atau produk tertentu 

daripada D&BMY atau mana-mana pihak ketiga yang bergantung pada laporan kredit kami 

untuk penilaian mereka. 

Anda boleh mengakses maklumat kredit perniagaan anda dengan membeli Laporan Kredit 

Komprehensif daripada D&BMY. 

Jika anda mempunyai sebarang pertanyaan, memerlukan bantuan, atau ingin melaksanakan 

hak anda, sila hubungi: 

Dun & Bradstreet (D&B) Malaysia Sdn Bhd (200001024962 (527570-M)) 

Unit 03-01 & 03-07, Tingkat 3, Menara 9, UOA Business Park, 

No. 1, Jalan Pengaturcara U1/51A, Seksyen U1, 

40150 Shah Alam, Selangor 

Emel: csc@dnb.com.my 

Telefon: (603) 5623 5888 

mailto:csc@dnb.com.my


Laman web: www.dnb.com.my 

 

D&BMY berhak untuk mengemas kini atau meminda Notifikasi Statutori ini dari semasa ke 

semasa untuk memastikan pematuhan dengan perubahan peraturan dan piawaian industri. 

Sebarang kemas kini akan diterbitkan di laman web rasmi kami. 

Dengan menggunakan perkhidmatan kami, anda mengakui bahawa anda telah membaca dan 

memahami notifikasi ini serta hak-hak anda di bawah Akta APK 2010 atau merujuk kepada 

Ringkasan Hak. 

 

http://www.dnb.com.my/

